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VISTG il Testo unico delle legm di pubblica sicurezza approvato con regio decrcto 18

giumno 1931, n. 773, come successivamente modificaio e inlegralo dall’art. 4 del
decreto legge 8 aprile 2008, n. 59, convertito nella legpe 6 gingne 2008 n. 101;

VISTO il Regolamento di esecuzione al Testo unico delle leggi di pubblica sicurezza
approvato con regic decrete 6 maggio 1940, n. 635, come successivamenle
modificato ¢ integrato dal D.P.R. 4 agosto 2008, n. 133;

VISTI in particolare, Uart. 136 del predetio Testo unico, nella parte in cui prevede che “la
licenza & ricusata a ehi non dimostri di posseders la capacita tecnica ai servizi che
intende esercilare” e art. 257, comma 2, del predelic Regolamenio di escouzione,
nella parte in cui prevede che la domanda per oitenere la licenza di cul all’art. 134
del medesimo Testo unice “& coredata del progetto organizzative e lecnico-
operative dell'istituto, nonché della decumentazione comprovants: a) il possesso
delle capacith tecniche occorrenti. propoe e delle persone preposte alle unild
vperative dellistituto; b la disponibilita dei meszi finanziari, logistici e tecnici
occorrenti per lattivitd da svolgere e le relative cavatteristiche, conformi alle
disposizioni in vipore™;

CONSIDERATO che 'art. 257, comma 4, del richiamato Regolamento di esecuzione demanda ad
un decrete del Ministre dell’ Interno I individuazione delle caratierstiche minime cui
deve conformarsi il progelio organizzativo ed I requisiti minimi di qualith depli
istitutl & dei servizi di cui ali'articeln 134 del Tesio unico delle leggi di pubblica
sicurczza, nonché i requisiti professionali e di capacith tecnica richiesti per la
direzione dell'istituto ¢ per lo svolgimento degli incarichi orpanizzativi;

RITENUTO che detlo decreto ha un contenato non solo tecnice ma regolamentare, di secondo
livelle rispetto ul Regalamento di esccuzione pia richiamato;

SENTITA  lz Commissione consuliva centrale per le attivitd di-cui all’art. 134 del tesio unico
ed acqhisita il parere favorevole espresso dalla stessa nella seduta del 14 aprile 2010;

SENTITO  I'Entc nazionale di unificazione che ha espresso il proprio parere con s.n. del 24
giugno 2014;

VISTO Part. 17, comma 3, della legpge 23 agosio 1988, n. 400, recante “Disciplina
dell'attivitd di Governo ¢ ordinamento della Presidenza del Consiglio dei Minisimn™;

UDITO il parere del Consiglie di Stato n_ 4251/2010, cspresso dalla Sezione Consultiva per
gli Attl Normativi, nell’adunanza dei 25 otlobre 2014,
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VISTA la comunicazione #l Presidente del Consiglio dei Minisiri, a norma del citato arl. 17,
comma 3, della legee n. 400 del 1988, con nota prot. n.
F3HPAS 22731.10080.D(1 REG, del 25.11.2010; '

ADOTTA IL SCGUENTE REGOLAMENTC

“Disciplina delle caratteristiche minime del progetto orpanizzative e dei requisiti minimi di
guakith degli istituti e dei servizi di cui agli articoli 256-bis ¢ 257-bis del Regolamento di
esecuzione del Testo unico delle leggi di pubblica sicnrezza, nonché dei requisiti professionali
e di capacith fecnica richiesti per la direzione dei medesimi infituti ¢ per lo svolgimento di
incarichi organizzativi nell"ambito degli stessi istituti”.

ART. 1
Ambito di applicazions

1. 1l presente regolamento discipling, relativamente agli istituti, ai servizi cd alle attivitd di cud
all'articolo 257, comuma 1, e 257-bis, comma 1, del Regolamento di esceuzione del Testo unico delle
leggi di pubblica sicurezza, approvato con Tegio decreto 6 maggic 1940, n. 635, come modificato ¢
intecrato dal Degreto del Presidente della Repubblica 4 aposto 2008, n. 153, d’ora in avanli fndicato
come Regolamento di esecuzione:

a) le caratleristiche minime cul deve conformarsi it progetto organizzativo € tecnico-operativo di
ci all’articole 257, comma 2, del Regolamenio di esccuzione, per gli istituti di vigilanza
privata, individuate nepli Allegati A, C ed E del presente decreto;

b) 1 requisifi minimi di qialitd degli istituti e dei servizi oggetto di aulorizzazione, nenche le
caralietistiche cnl deve conformarsi i1 regolamento tecnico ded servizi, di cui allari. 257, comma
3, individuati nell’ Allegate D del presente decreto; - '

¢} i requisiti: professionali e di capacitd tecnica richiesti per la direzione dell’istitule e per lo
svoleimento degli incarichi organizzativi individuali nell’Allegato B del presente decreto;’

d) le modalith di dimostrazione delfa disponibiliti dei mezzi finansari, logistici e tecnici
aceorrent! individuate nell’ Allepato A del presente decrelo:,

€) i requisiti professienali e di capacitd tecnica richiesti, nonché la caratteristiche del progetio

“organizzativo per gli istituti di investigazione privata e per gli islhtuii di informazion
copumerciali, individuati negli Allegati G & H del presente decreto.

ART. 2

Caratteristiche e requisit organizzativi e professionali degli istituti di vigilanza privata

[ ]
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1. Le caraitenisiichc minime del progettc organizzative e lecmico-operative od 1 requisiii
minimi di qualita degh stituti di vigilanza privata, compresi quellt inerenti alle dotazioni minime
casenziali richigste per. lo svolgimento professionale delle attivita di cui all’aflicolo 1, le
caratteristiche mmime del regolamento iecnice del servizi, nonchéd i requisiti professionali e di
capaciid ‘tecnica nchiesti per la direzione dell'istituto e per lo svolgimento degli incarichi
creanizzativi, sono tiporat negli Allegati A, B, C, D, E, T e F1 del presenle decreto, di cui
costitiiscero parte integrants.

2. Le caratteristiche ed 1 reguisiti sono rapportatt alle classi funzionali di attivita che &
intendono svolgere, ai livelli dimensionali ed agli ambiii lerritoriali per i quali la licenza € richiesia.
sulia base delle seguenti classificazioni:

a) Classi funzionali:

classe A- ailtivith di vigilanza (anche con utilizzo di unitd cinofile) di lipo: ispettiva, fissa,
antiraping, antitaccheggio. Alin servizi repelati da leggi speciali o decreti mintsteriali;

classe B: rcezione ¢ gestione di seguali provemienti da sisterni di televigilanza e
telesorveglianya. Gestione degli interventi su allarme;

classe C: servizd regelati da leggi speciali o decretl minisierali svolti da personale diverso dalle
ruardie giurate:

classe D- servizi di trasporto e scorta valori, incluso prelevamento e earicamento di valori da
mezzi di cuslodia e distribuzione;

classe I: servizi di custodia & deposito valorni.
by Livelli dimensionali:

livello 1:servizi che comportano un impiega di guardie giurale non mferiore a sci € non
superiore a 25;

livello 2: servizi che comportano un implego di guardie giurate non inferiore a 26 e non
superiore n 50;

Iivello 3: servizi che comportane on impicgo di-puardie giurate non inferiore a 51 ¢ non
superiore a 100;

livelio 4: servizi che comporiano un impicgo di guardie piurate superiore a 100,

¢) Ambiti territoriali (individuat con riferimento alla tabelle ISTAT sulla popolazione residente):



|STITOTO FCLImILAS G G 2FECS RALo il &

] MODULARICE MOD. 4 UC0 ex Mo 5340
INTRENG - 24

A
Ambite 1: istimuti che intendono operare uno o pin servizi di cul alle classi individuate alla
precedente lettera a), in un unico territorio provinciale o parte di esso, a condizione che questa

parte sia definita da confini coincidenti con I'intero lerritorio di vn comune, con popolazione
sino a 300.000 abiianti;

Ambite 2: istituti che intcndono operare uno o pilt servizt di cui alle classi individuate alla
precedentc lettera @), in un unico territerio provinciale con popolazione superiore a 300.000
abitanti; :

Ambita 3; istituli che intendono operare uno o pit servizi di cvl alle classi individuate alla
precedente lettera a), in territorio ulitraprovinciale, a condizione che sia defintlo da confini
coincidenti almeno con 'intero territorio di un comune, con popolazione sino p 3 milioni di
abiianit;

Ambito 4: istituti che intendono operare uno o pid servix di cul alle classi individuate alla
precedente lettera a), in territoric ultraprovinciale, a condizione che sia definito da confini
provineiali efo regionali, con popolazione oltre 1 3 milioni di abitanti ¢ sine a 15 miheni di
abitanti;

Ambite 5t lstituti che intendono operare wno ¢ il servizi di cui alle classi individuate alla
precedents lfettera a), in tervilorio ultraprovinciale, a condizione che sia definito da conhni
provinciali /o regionall, con popoladone oltre i 15 milioni di abitanti.

3. Fer gli istituti che intendono operare nell’ambilo di pin classi funzionali di attivita di cw al
comma 1, si applicano lo caratteristiche minime ed i requisiti minimi previsti per ciascuna classe; 1l
livello dimensionale dovra essere gradualo in rclazione at requisiti minimi dchiesti per ciascuna
classe (unzionale e deli”ambilo teiritoriale.

ART 3
Reguisiti ¢ qualita dei servizi

1. I requisiti minimi di gualita dei servizi, in relazione alia lore tipologia, ai livelli dimenstonali
ed agli ambiii territoriali di cut adl’art. 2, sono riportati nell’ Allegato D del presente decreta, dicui &
parte inlegranie. .

2. Al fini della definizione delle classi fonzionali, di ewi all’art, 2, comma 2. lettera a), ¢ dei
requisiti minimi & qualita dei servizi, sono individuate le seguenti lipologie con le modalita
operative a fianco di ciascuna indicate:

a) vigilanza ispettiva; & il servizio proprammato svolto presso un detenninato obiettivo per
il tempo sirelfamente necessario ad effettiare i controlli richiesti;
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b) vigilanza fissa: & il servizio svolte presso un detenminate obiettive che prevede la
presenza continuativa dells guardia pgiurata cui & demandate lo svoigimente delle
operazioni richieste, come ad esempio il controllo antintrusions, con o senza verfica dei
titoli di accesso, la sorveglianza cd altrl simili adempimenti;

¢) wvigilanza antirapina: & il servizio svolto per la vigilanza contimuativa di obicttivi in cui
sono depesitati o custoditi denare, preziosi o altri beni di valore, come agenzie di istituti di
credito, uffici postali, depositi di custodia di materiali o bend di valore, hnalizzato alla
prevenzione dei reati contro il patrimenio;

d) wigilanea antitaccheggin ¢ il servizio svolic presse negozi, supermercail, ipermercali,
crandi magazzini & simil, finalizzato alla prevenzione del reato di danneggimnento, furto,
sottrazione ovvero di apprepriazionc indebita dei beni esposti alla pubblica fede;

e} telesorveglianza: ¢ il servizio di gestione a distanza d1 segnali. informazioni o allarmi
provenienti ovvero dirctti da o verso un obietiive fermo o in movimento, finalizzato
all’intervento diretle della puardia giurata. Sono esclusi dall’applicazione delle definizom
del presente decrete 1 servizi di localizzazione satellitare di antoveicoli che prevedano
I’csclusivo allertamento del proprietarie del bene stesso.

) televigilanza: & il servizio di controllo a distanza di un bene mobile od immobile con
ausilio di apparcechiature che trasferiscono le immagini, alle scopo di promuvoevets
Uintervento della puardia giurata. Gli istituti di vigilanza possono allertarc, sulla base di
gpecifiche intese e nei casi e con le modalith consentite, previa venfica dell” gifettivitd ed
aitualitd del pericolo, le Forze di Polizia impegnate ncl controlle del territorio per la
prevenzione e represstone dei reati;

¢} intervemto sugli allzrmi: & un servizio di vigilanza ispeltiva non programmato svello
dalla puardia giunrata a seguito della recezione di un segnale di allarme, attivato
automaticamente ovvero dali’ulenie tiolare del béne mobile ed immobile;

h) scorta valori: & i servizio di vigilanza svolte da gouardie giurate a ben di terz trasporiati
su mezz diversi da quctli destinati al trasporie di \,'alurr di proprieta dello stesso islituic di
vigilanza o i lara;

i} trasporte valori: & il servizio di trasporto € contestuale tulsla di denaro o altri beni e titoh
di valore, effettuato con l'utdlizeo di veicoll dell’istituto di vigHanza idoncamente
aftrezzati, condotti ¢ scortati da g guardie giurate, sccondo quanto previsto dall’allegato D al
presente regalamento;

) deposito e custodis valord: & i servizio di daposuu e custodia di beni, connessa o meno
aila luvorazione degli stessi, affidaii da ferzi all*isututo di vigilanza, in locali e mera forti
idoneamenie altrexzall con sistemi ed impiantl reslizzati in conformith alle nomme
UNIL/CE]L, CEN/CENELEC applicabili.

3. Al fini del presente regoelamento, rientrano altresi nel servizi di eui all’articolo 1, comma 1,
Ic altre attiviti di sicurezza per conto dei privati, diverse dalle ativitd di investigazione, ricerche ¢
raceolia di informazioni e dai servizi &i vigitanza e di sicurezza complementare di cut al comma 1
del presenie arlicols, che siano previste da specifiche norme di lepge o di regolamento, per le qual
le disposizicni del presente regolamento si applicano relalivamente ai servizi o attivitd svolti da
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istituli autorizzati a norma dell’ariicolo 134 del T'esto unico delle lepgi di pﬁbbiica sicurezza, che
fion siano altrimenti disciplinati.

ART. 4

Caralterisiiche e requisiti organizzativi e professionali deghi istind! di investipazione privata e Jdi
informazioni commerciali

1. Le caratteristiche minime del progetto organizzativo od { requisiti minimi di qualitd degli
istiluti di investipazione privala e di quelli di informaziont commerciali, compresi quelli inerenti
alle dolaziord minime essenziali richieste per lo svolgimento professionale delle attivitd di cw
all’articolo 1, i requisiti professionali e di capacita teenica richiest per la direzione dellistituto e per
lo svolgimento degh incarichi organizzativi, suno tiportati negli Allegati G e H del presente decreto,
di cui costituiseona parle inlegrante.

2 Le caratteristiche ed i requisiti sono rappottali alle tipologie di atlivili che si tendono
svolgere e per le quali la licenza & richiesta, sulla base delle seguenti classificazioni:

a) Investigatere privato titolare di istituto;

B) informatorc commerciale titolare di istilato;
¢} inveshipalore autorizzate dipendente;

4} informalore autorizzato dipendente.

3. Sussistendo i requisiti di cwi apli Allcpati G, IT & F2 del presente decrete, la licenzz per lo
svolgimenio delle attivitd di cui al precedenie coruna 2, rilasciata dal Prefetto della provincia in cut
il titolare ha elello la sede principale dell*aluvitd, autorizza il titolare - in posscsso del tesserino
previsto dal D.M. di cuf all'ari. 254, conmima 3, del Regelamento di esecuzione - ad operarc su tutto
it ferritorio nazionale. L evenluale attivazione di sedi secondaric dovrd essers notificata al Prefctto
che ha rilasciate la licenza secondo le procedure individuate dall’art. 257 ter, comma 5, del
Regolamento di esccuzione.

ART.5
Cualité dei servizi di investigazione privata e di informazione conmmerciale
1. Al finit della definizione dellc tipologie di attivitd, di cui all’art. 4, corma 2, e dei requisitl
rminimi di qualita dei servizi, sone individuate le seguenti tipologie di attivith d’indagine, esercitata
nel tispello della legislazione vigents e senva porre in essere aziom ¢he comportino esercizio di
pubblici poter, riservate apli organi di polizia ed alla magistratura inquirenie:

a) Tavestigarione privata:

all: attivith di indagine io ambito privato, volta alla riccrea ed alla individuwaone di
informazioni richieste dal privato cittadine, anche per la tutela di un didito in sede givdiziaria, che

10
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possono riguardare, tra altro, gli ambiti familiare, matrimontiale, patrimoniale, neerca di persome
SCONIPALSE;

w1y afliviea di indagine in ambito aziendale, richicsta dal titolare d*azienda ovvero dal lepale
rappresentante o da procuratori speelall a oid delegati o da enti wondicl pubblici e privali volta a
risolvere questioni afferenti la proprin ativitd aviendate, richiesta anche per la tmela di un diritto in
sade piudixiaria, che possone riguardare, ira I'altro: axiond illecite da parte del prestatore di lavoro,
infedalta professionale, tutela del patrimonio scientilico ¢ tecnologico, ttela di marcln e hrevetli,
concorrenza sleale, contraffazione di prodotti.,

a.11f}: atiivith d'indagine in ambito commerciale, richicsta dal Glolare dell’esercizio commerciale
ovvero dal lepale rappresentanic o da procuratort speciali a it delegati veolta ali'individuazione ed
all*sccerlamento delle cause che determinano, anche a livello contabile, gli ammanchi ¢ le
differenve inventariali nel sellote comunerciale, anche mediante [ raccolia di informaziond reperite
direttamenle presso i locali del committente:

2.1V aftivith di indagine in ambito assicurative, richicsta dagl aventl diritto, privall efo socictd
di assicurazioni. anche per la tulela di wn diritle in sede giudiziaria, i materin di: dinamica dei
sinistr, responsabilita professionale, risarcimenti sul Tavore, contrasio dei tentativi di frode 10 danno
delle socicta di assicunaont;

a.V): attivita d’indagine difensiva, volta all'individuazione di elementi probatori da far valere
nell ambito del processo penale, wi sensi dell’at.222 delle norme di coordmamente del Codice d
pracedura penale e dall’art. 327 bis del medesime Codice;

a. V1) attiviea previste da leggd speciali o decretl mintsteriali, caratterizzale dalla presenza stabile di
personale dipendente presso 1 locali del conumittente,

Per lo svolpimento delle atlivita di cui ai punti da al, all, aTll e alV | sopgelli aulorizzati
possono, tra P'altro, svelgers, anche a mezzo di propri collaborateri segnalati ai sensi deltart 259
del Regolamento d’csccuzione TULPS:  attivitd di osscrvazione statica ¢ dinamica (v.d.
pedinamento} anche a mezzo di strumentt clettronici, Tipresa video/tolograbes. sopralluogn,
raccolta di informazioni eseratte da documenti di libero accesse anche in pubblici registri, interviste
a persone anche a  mweseo di conversawdoni lelefoniche, raccolla di informaziomi reperite
dircitamente presso 1 locah del commitlente.

[N
L
&
A

i) Informazioni commercializ

b1} aftivitd, richiesta da privati o da emi piwidici publlict ¢ privati, di raccolla, analist,
eluhoravziene, valuiazione e stima di datl economicl. finanziari, crediliz, patrimoniali, incdustriali,
produtivi, imprenditoriali & professionall delle imprese individuali, delle socictd anche di persone.
persone giundiche. enti o associavioni nonche delle persone fisiche, quali, ad escrapio. esponenti
aziendali, soci, prolesstonisti, lavorator, parti comratiual, cHenti anche potenzali del lerzi
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cormmittenti, nel rispetio della vigente normativa pazionale & comunitaria n matena di lulela della
privacy .

Per o svolgimento delle attivitd di cui al punto h.I} i soggetti avtorizzati possono, anche a mezzo di
propri collaboratori segnalali ai senst dell’art.239 del Repolamento d’esecuzione, raccogliere
informaziont provenienti sia da pubblici regisin, elenchi, atti o documenti conoscibili da chinngue
(ad cs. visure camerali, visure ipocatastali, bilanci, protests, alli pregindizievoli di conservatoria,
fallimenti ¢ procedwe concorsuali. certificati o estratt] anagrafici} o pubblicamenle accessibile a
chiunque (ad es. elenchi categoric, notizie internet), sia provenienti da fonti povate {ad es. lo siesso
commitiente, Umieressato ed alyi soggetti privati), acquisite e tratiate per finalitd di palura
economica o commerciale ovverp di valutazione sulla solvibilita, affidabilith o capacitd economica
dellinteressato e di relativa valutazione, in forma anche di indicatori sintetici, elaborati mediante
opera intellettualefprofessionale dell’uome od anche aliraverso procedure automatizzate ed
informatiche.

ART. 6
Reguivitl professionali e formativi delle guardic pariicolari giwrate

1. Restane fermi i requisiti minimi professionali ¢ di formazione delle guardie giurate individuati
cem 1l DM d1 o afl’art. 138, comma 2, del Testo unico delle leggi di pubblica stcurezza.

2. Il rfconoscimento della nomina a guerdia glurate & subordinato all’esistenza di un rapporto di
lavoro dipendente con il titolarc della licenza prevista dagli artt.133 o 134 del Teste unico delle
tegpi di pubblica sicurezza.

ART. 7

Aggiornamento dei requisiti tecnico-professionall

con decreto del Minisiro defi’Iplermo, acquisito il parere della Commissione Consultiva Centrale di
cui all*articolo 260-quater del regolamento di esecwaone e sentiio I"Enle nazionale di unificazione.

ART. 8
Dispasizioni transitorie e finall
1. Gl istitell autorizzali afla data di entrata in vigore del presente decreto debbeno, entro dicioito

mesi da tale data, adepuare le caratteristiche ed i requisitt organizzalivi, professionali e di qualita
dei servizi alle disposizieni del presente decreto e dei relativi allegati.
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2. Per T requisiti formativi minini ad indirizzo giutidice e professionale degli investipatori privati e
degli informatori commerciali-autorizzati alla data di entrata in vigore de] prescnte decreto;, nonchs
per le disposiziont &i col all’art.3, comma 2, lelt ), la fase transitoriz & Missata in trenlassi mesi.

3. In casc di nchiesta di estensione di teenza le disposiziomi del presenle decrete sono
unmediatamente esecutive.

4. Gh astinti autorizzan alla data di entrata in vigore del presente decreto ad operare in diverse
province sulla scorta di pill autorizzaziond, ai sensi deil'articolo 134 del Testo unico delle leggi di
pubblica sicurczea, debbone unificare le attivild In un'unica licenya rilasciata dal Prefette della
provincia ove Pistiluto ha eletic la sede principale.

3. Le Ammunistrazioni pubbliche interessate provvedono agli adempimenti derivanti dall’ap-
plicazione del presente decreto e delle iclative mbr:]]e tecmchc con le nisorse umane, Fndnndne e
strinentali disponibili a legislazionc Vigenie.

Tl presente regolamento, munito del sigillo di State, sard inserito nella Raccolta uiizeiale

degli att] nommativi della Repubblica italiana ed entrerd fn vigore al trentesimo giomo dalla
pubblicazione sulla Gavretta Ufficiale delle Repubblica aliana .

Roma, - | 0iC. 2010,




